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ACERCA 
DEL INFORME 
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El presente informe comunica los aspectos relevantes sobre la gestión, los resultados y las metas 
en sostenibilidad en las que estamos comprometidos a cumplir, de acuerdo con la modalidad 
Estándar del Global Reporting Initiative GRI, opción “esencial”. 
El informe incluye indicadores que evidencian cómo la organización aporta al logro de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible ODS.

Presentamos este reporte de sostenibilidad con 
información referente a los principales hitos en 
el desempeño ambiental, económico y social 
de ECOLOGIC, en conjunto con los resultados 
asociados a la línea de negocio de sostenibilidad 
que es liderada en el mercado bajo la marca 
CO2CERO® y con la gestión de cada una de 
nuestras tres sedes ubicadas en Bogotá, Santa 
Marta y Puerto Gaitán, durante el periodo 
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de 
diciembre del 2018.

El último informe presentado fue en el año 2014, 
documento que siguió los parámetros de la 
Comunicación de Progreso de Pacto Global.

En este se reportó el perfil de la organización, 
el desempeño económico y ambiental, prácticas 
laborales, impacto social y ético. A partir del 
presente informe, el ciclo de elaboración de los 
informes de sostenibilidad de ECOLOGIC será 
anual.

Lo invitamos a leerlo  
a través de  
www.co2cero.co y  
www.eco-logic.
com.co donde 
podrá consultar la 
versión digital del 
informe y  enviarnos 
sus inquietudes 
o comentarios al 
correo: info@eco-
logic.com.co o www.
info@co2cero.co.

(102-45, 102-50, 102-51, 102-52, 102-53. 102-54)

Informe de 
sostenibilidad 
2018

Jo
rn

ad
a 

d
e 

si
em

b
ra

 C
o

rp
o

ra
ti

va

El Informe de 
Sostenibilidad es un 
mecanismo relevante 
para la comunicación 
con nuestros grupos 
de interés.

https://co2cero.co/
https://eco-logic.com.co/
https://eco-logic.com.co/
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DIRECTOR 
GENERAL

CARTA DEL
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En este 2018 los resultados que obtuvimos nos 
confirman el gran potencial organizacional y 
refuerza nuestra visión empresarial que sobresale 
día a día como referente de cambio en el sector. 
El crecimiento sostenible en cada una de las 
líneas de negocios, que hoy tenemos dentro de 
nuestro portafolio, nos permitió trazar nuevas 
metas y seguir consolidándonos en el mercado 
como el mejor aliado de las empresas en temas 
sostenibles y como un ente formador de agentes 
de cambio. En la búsqueda de oportunidades para 

seguir replicando nuestros preceptos 
empresariales, desarrollamos un 
modelo de negocio sostenible 
denominado Proyecto CRECER® en el 
que los atributos de responsabilidad 
social, mecanismos de desarrollo 
rural y preservación ambiental, por 
mencionar sólo algunos, nos siguen 
posicionando como una empresa 
abanderada de la sostenibilidad y la 
eficiencia ambiental.

Seguimos generando cambios tangibles que 
ayudan a la mitigación del cambio climático y 
apoyan el desarrollo ambiental nacional. En este 
año adelantamos nuevos negocios agroforestales, 
operando por ejemplo cultivos de pino ubicados 
en Boyacá donde mantuvimos preceptos de 
coherencia y sostenibilidad, actitudes que nos 
destacan en cada proyecto que se encuentra 
bajo nuestra dirección.

El lanzamiento del Proyecto CRECER® 
fue un gran éxito, que marco el 2018, 
su modelo de rentabilidad competitiva 
ofrece a los inversionistas que creen en 
este modelo innovador, no sólo beneficios 
económicos, sino también crecimiento 
social y ambiental desde un modelo de 
negocio sostenible y replicable que le 
apuesta a la reforestación comercial, 
además de permitir la democratización de 
la tierra en Colombia.

Por otra parte, el 2018 fue un año de adaptabilidad 
para nuestra línea de negocios en consultoría en 
sostenibilidad, la cual está cobijada bajo nuestra 
marca CO2CERO®. En este negocio resaltamos 
el crecimiento que se dio con la venta de los 
certificados de carbono, dada la coyuntura 
generada por el Decreto 926, permitiéndonos 
una participación del 33% de la totalidad de los 
certificados del mercado nacional.

(102-14)

Queremos seguir 
haciendo la 
diferencia
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Mauricio Rodríguez Castro
Director General

También, en la búsqueda de 
posicionarnos como una empresa 
líder en temas de sostenibilidad, 
generamos una reestructuración 
organizacional que permitiera afrontar 
los retos y desafíos del escenario en el 
que nos encontrábamos, y así cumplir 
con las demandas de las necesidades 
ambientales y sociales actuales. En este 
punto, destacamos el acercamiento a 
las comunidades a través de nuestro 
aliado Fundar, fundación que ha 
posibilitado construir tejido social 
en las regiones en las que hacemos 
presencia con esta organización. Por 
ello, Junto con nuestros clientes, 
colaboradores, proveedores y aliados 
seguiremos desarrollando estrategias 
innovadoras que generen consciencia, 
posibiliten la preservación del planeta 
y el desarrollo social.

Nuestros compromisos son ayudar 
a mitigar el cambio climático, formar 
agentes de cambio con preceptos 
de sostenibilidad y contribuir al 
desarrollo social del país a través de 
la tangibilización de ideas y modelos 
de negocio ambientales. De igual 
forma, el eje de acción más importante 
de ECOLOGIC es estar alineados al 
cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS) para 
contribuir a la construcción de un 
mejor país. Por ello, ponemos a 
su disposición nuestro Informe de 
Sostenibilidad del año 2018; los 
resultados de este documento nos 
demuestran que es posible trabajar 
en el desarrollo ambiental y social del 
país, e incorporar prácticas sostenibles 
y replicables para la construcción de 
mejores destrezas empresariales.

Agradecemos a todos nuestros 
aliados y clientes que han creído 
en el valor diferenciador de nuestra 
empresa; en este 2019 continuaremos 
trabajando por seguir manteniéndonos 
a la vanguardia en temas ambientales 
que aporten a la construcción de una 
mejor Colombia en la que tenemos 
cabida todos. 

Nuestros compromisos son ayudar 
a mitigar el cambio climático, formar 
agentes de cambio con preceptos 
de sostenibilidad y contribuir al 
desarrollo social del país a través de 
la tangibilización de ideas y modelos 
de negocio ambientales; por ello, 
ponemos a su disposición nuestro 
Informe de Sostenibilidad del año 2018; 
los resultados de este documento nos 
demuestran que es posible trabajar 
en el desarrollo ambiental y social del 
país, e incorporar prácticas sostenibles 
y replicables para la construcción de 
mejores destrezas empresariales.
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FIN DE LA POBREZA
El 100% de nuestros 

 colaboradores gozan de condiciones 
 laborales adecuadas  

para acceder a una vida digna.

TRABAJO DECENTE  
Y CRECIMIENTO ECONÓMICO

100 empleos directos
67 empleos indirectos

INDUSTRIA, INNOVACIÓN E 
INFRAESTRUCUTRA

Inauguramos una sede en la ciudad de 
Santa Marta.

 
Realizamos mejoras estructurales de la 

plantación en Puerto Gaitán.

REDUCCIÓN DE LAS  
DESIGUALDADES

Impulsamos el empleo formal en 
campo a través de la contratación de 
colaboradores que pertenecen a las 

comunidades de la zona.

SALUD Y BIENESTAR
Durante el 2018 no se reportaron 
casos de enfermedades laborales, 
ni se superó la tasa promedio de 

accidentalidad nacional. 

IGUALDAD DE GÉNERO
El 47% de los nuestros colaboradores 
en Sedes Administrativas son mujeres.

HAMBRE CERO
El 100% de la alimentación de 
los colaboradores en campo es 

gestionada por la Fundación Dar es 
Igual a Recibir.

EDUCACIÓN DE CALIDAD
Apoyamos la formación académica de 
los colaboradores en diferentes niveles 

educativos.

ENERGÍA ASEQUIBLE Y 
NO CONTAMINANTE

Implementamos 4 paneles solares en la 
plantación de Puerto Gaitán, los cuales 

tienen la capacidad de alimentar la 
totalidad de las necesidades domésticas 

de los trabajadores.

CIUDADES Y COMUNIDADES 
SOSTENIBLES

Promovemos el uso de transporte 
bajo en emisiones. El 45% de 

nuestros colaboradores, en Sedes 
Administrativas, se movilizan en 

transporte público y el 32% en bicicleta 
o caminando.

PRODUCCIÓN Y CONSUMO 
RESPONSABLE

Garantizamos que la cadena de valor 
de nuestros productos y servicios es 

suministrada por proveedores con 
principios de sostenibilidad. 

ACCIÓN POR EL CLIMA
5 Proyectos de Carbono

+3 Millones de certificados de carbono 
comercializados 
+280 Clientes

+24 Cálculos de huella de carbono
6 Entregas de Sello Verde de Verdad

15 Jornadas de siembra.

CRECER®:  
Primer proyecto de inversión forestal en 
Colombia, avalada por la Superintenden-

cia Financiera.

VIDA DE ECOSISTEMAS 
TERRESTRES
713 hectáreas de 

Acacia Mangium sembradas
91 hectáreas de especies nativas.

ALIANZAS PARA 
LOGRAR LOS OBJETIVOS

8 Aliados estratégicos (Confederación 
Cauchera Colombiana, Caia Ing, Arco, 

Forestry Consulting Group, Allcot 
group, Ecoforest, Eficiencia energética 

estratégica e INVERBOSQUES)
2 Afiliaciones Gremiales

FEDEMADERAS Y ASOCARBONO.

PAZ, JUSTICIA E 
INSTITUCIONES SÓLIDAS

Nos acogemos a la Declaración Universal 
de los Derechos Humanos adoptada en 
1984 por la Asamblea de las Naciones 
Unidas, y reconocemos que es nuestra 
responsabilidad velar por los derechos 

de nuestros grupos de interés.
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100 hectáreas de Acacia  
mangium sembradas en 

la Sede Operativa de 
Puerto Gaitán, Meta.

Lanzamiento del  
Proyecto CRECER®, 
modelo de negoción 

sostenible y de impacto.

Inauguración de la 
Sede de Consultoría 

Ambiental en la ciudad 
de Santa Marta.

Comercialización del 
33% de los certificados 

de carbono del país.
Crecimiento en las 

ventas totales.
Crecimiento en la 
utilidad operativa 
respecto al 2017.

Fundación del 
aserrío,ubicado en 

Guaymaral.

Para destacar los 
hitos de nuestro año
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Nos fundamos en el año 2011, 
como una empresa colombiana 
desarrolladora de proyectos fores-
tales. Actualmente, contamos con 
más de siete años de experiencia 
en el mercado de plantaciones co-
merciales, consultoría y proyectos 
de conservación ambiental (com-
pensaciones por licenciamiento).

Gracias a las plantaciones 
forestales de Pino, Acacia 
mangium, y a la planta de aserrado 
donde se procesa la madera 
cultivada, comercializamos un 
diverso portafolio de productos 
de madera para la industria del 
mueble y la construcción.

En marzo del 2012, constituimos 
a CO2CERO®, una marca que se 
encarga de ofrecer y ofertar todos 
los servicios relacionados con te-
mas de Desarrollo de Proyectos 
de Carbono, Consultoría en Sos-
tenibilidad y Consultoría Especia-
lizada y Legal.

Somos una Sociedad por 
Acciones Simplificada, de tamaño 
mediano, con 167 colaboradores 
para el año 2018.

• Realizar actividades 
agroforestales, promoviendo la 
paz y el desarrollo sostenible.

• Liderar acciones innovadoras 
frente al cambio climático y la 
sostenibilidad. 

Una
empresa
VERDE DE
VERDAD

Nuestra 
Misión
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LÍNEAS 
DE NEGOCIO 
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Consultoría Forestal 

Asesoramos y desarrollamos 
procesos de análisis para 
el aprovechamiento de los 
componentes forestales, 
implementamos procesos 
de última tecnología para 
diversificar, integrar, producir y 
aprovechar mejor el potencial 
de las plantaciones y bosques.

Inversión Sostenible 
 
CRECER®, proyecto de 
inversión forestal que 
genera retornos atractivos, 
en un modelo de negocio 
comprometido con el 
planeta, para reducir los 
gases efecto invernadero, 
reforestando, generando 
empleo rural y conservando 
nuestros bosques nativos y 
su fauna.

Operación Agroforestal 

Establecemos plantaciones 
comerciales o de conservación, 
manteniendo principios de 
sostenibilidad, productividad, 
adaptabilidad y rentabilidad.

Consultoría Especializada 
y Legal

Asesoramos y hacemos acom-
pañamiento técnico en los re-
querimientos ambientales so-
licitados por las autoridades 
competentes enfocadas a enti-
dades, instituciones, empresas 
públicas y privadas.

Proyectos de  
Carbono 

Desarrollamos iniciativas de 
mitigación de Gases Efecto In-
vernadero (GEI) que generan 
certificados de carbono en di-
ferentes sectores de la econo-
mía del país. Adicionalmente, 
acompañamos a las empresas 
hacia la carbono neutralidad a 
través de la comercialización 
de los certificados de carbono.

Consultoría en  
Sostenibilidad 

Ofrecemos asesorías en la mi-
tigación y compensación de 
impactos ambientales que pro-
pendan por el equilibrio social, 
ambiental y económico, forta-
leciendo las capacidades de 
las comunidades en temas de 
gestión ambiental orientados al 
cambio climático, mecanismos 
de participación comunitaria y 
participación ciudadana.

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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ECOLOGIC S.A.S. FUNDACIÓN DAR 
IGUAL A RECIBIR

CO2CERO

SELLO VERDE 
DE VERDAD®

MARCAS QUE 
INFLUENCIAN

MARCAS 
CORPORATIVAS
CON UN 
ALTO NIVEL DE 
ESPECIALIZACIÓN

PROYECTO CRECER®

(102-2 y 102 - 9)

Nuestras marcas
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1. Historicamente es el año en que 
más personal hubo, dado que, 
se ejecutaron actividades para 
los proyectos de la constructura 
Ariguani y proyecto Tominé. 

2. El crecimiento de PIB está 
formulado en relación con el 
ascenso del PIB de Colombia

    Fuente: Banco de la república, 
2019.

2014 2015 2016 2017 2018

VENTAS
TOTALES  
Miles de millones de COP

$ 1.835 
 

$ 1.814 

-1.1%

 
$1.907

 
 

5.1%

 
$6.229

 
 
 
 

226.6%

 
$44.356 

 

612.1%

VENTAS TOTALES POR  
TIPOS DE NEGOCIOS 
Miles de millones de COP 
 
CC: Certificados de carbono   
S: Sostenibilidad   
OF: Operación Forestal

 
  

     3.396 CC Y S

 
2.838 OF

 
    

  42.000 CC 

1.271   S

   1.201   OF

EBITDA 
Miles de millones de COP

$ 257.1 $136.9 

-46.9%

$ 160.9 

17.8%

$ 1.118 

638.9%

$ 4.301 

261.8%

UTILIDAD OPERATIVA  
Miles de millones de COP

$ -212.6 $ 60.9 

129%

$ 84

71%

$ 1.026 

1121%

$ 4.178 

307%

CRECIMIENTO PERSONAL 
Número de personas

18 41 83 2151 167

HECTÁREAS SEMBRADAS
Total de hectàreas acumuladas

96 191 261 331 431

 
PARTICIPACIÓN DEL MERCADO 
(Venta de certificados de carbono) 14,3% 33%

PIB NACIONAL2 4,7% 3,0% 2,1% 1,4% 2,7%
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(102-14)

Crecimiento 
sostenible el 
éxito de la 
sostenibilidad  
la diferencia
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• Sector Energía
• Sector Forestal
• Comercialización de CC

Proyectos de Carbono Consultoría en  sostenibilidad

• Huella de carbono
• Sello VERDE DE VERDAD® 
• Jornadas de siembra
• POMCA                    

• Consultoría forestal
• Operación agroforestal

• Bogotá, Sede Administrativa
• Puerto Gaitán, Meta; Sede Operativa
• Santa Marta, Sede de Consultoría
    Ambiental de la Regional Norte

Operaciones Ecologic Nuestras sedes

Cobertura a  
nivel nacional

Desarrollo de
Proyectos de carbono 
forestales                     

Comercialización de CC Huella de Carbono

POMCA Sello VERDE DE VERDAD®

Operación Agroforestal

Consultoría ForestalJornada de Siembra Nuestras Sedes

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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LO QUE NOS HACE 
DIFERENTES ES  
NUESTRA GENTE
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Colaboradores forman  
parte de ECOLOGIC S.A.S

167
22

78

Por género

%

Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

Sedes 
operativas

92

8

% %
Sedes

admnistrativas47

53          

Cargos 
directivos

%
45

55

Por edad

% %
20

8

40

32

Entre 40 y 50

Mayores de 50

Menores de 30

Entre 30 y 40

Tipo de  
contrato

40

33

27

Término indefinido

Término fijo

Labor contratada

%
34

17 19

30

Distribuidos  
por sede

Proyectos

Caribe

Puerto Gaitán
Bogotá

(102-8)

Talento
VERDE DE VERDAD

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE



O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

TOTAL: 50

TOTAL: 29

TOTAL: 57

Mujeres

Total

Hombres

TOTAL: 31

Sede 
Bogotá

Sede 
Caribe

Puerto 
Gaitán

23

0

27          

29

10

4

21

53

Proyectos

37

130

167
Mujeres

Hombres

Mujeres

Hombres

Colaboradores 
de ECOLOGIC 
distribuidos por 
género durante 
el 2018.

(102-8)

Talento
VERDE DE VERDAD
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En las sedes administrativas la 
diferencia en género es cada vez 
menor, mientras que en las sedes 
operativas ocurre lo contrario, 
evidenciándose una diferencia entre 
la cantidad de hombres y mujeres. Sin 
embargo, creemos que las mujeres 
tienen todas las capacidades para 
trabajar en campo, por lo cual no 
generamos ninguna restricción a 
aquellas mujeres que quieran ser parte 
del equipo, siempre y cuando cumplan 
con el perfil profesional solicitado, y no 
vaya en contra del reglamento interno 
de trabajo.

No es usual que las mujeres apliquen 
a oportunidades de empleo que 
se desarrollan en campo, debido 
a que socialmente se encuentra 
estigmatizado como un trabajo 
riguroso, de exigente condición física.

Estas prohibiciones se realizan para 
proteger la salud de mujeres en estado 
de embarazo y en edad fértil, con el 
fin de evitar la exposición a factores 
de riesgos que pueden afectar su 
salud reproductiva. 

La 
diferencia 
en campo se 
genera por 
dos razones 
principales:
El Reglamento Interno de trabajo, el 
cual se construyó teniendo en cuenta 
los principios establecidos por la 
Organización Mundial del Trabajo (OIT), 
prohíbe que las mujeres desarrollen 
trabajos donde tengan contacto con 
sustancias tóxicas.

RETO 
2019
Incentivar la 
contratación 
de mujeres en 
campo, con el 
fin de disminuir 
progresivamente 
la desigualdad 
laboral que 
se presenta 
en las sedes 
operativas.

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE

(405-1)

Diversidad 
e igualdad de
oportunidades

W
W

W
.E

C
O

-L
O

G
IC

.C
O

M
.C

O
IN

F
O

R
M

E
 D

E
 S

O
S

T
E

N
IB

IL
ID

A
D

  
//

  
20

18

Género



W
W

W
.E

C
O

-L
O

G
IC

.C
O

M
.C

O
IN

F
O

R
M

E
 D

E
 S

O
S

T
E

N
IB

IL
ID

A
D

  
//

  
20

18

2 1

Creemos en las capacidades de las personas jóvenes, por lo cual, apo-
yamos y contratamos un alto porcentaje de jóvenes profesionales, con 
oportunidad de crecimiento en la empresa.

En las sedes administrativas el 52% de los colaboradores es menor de 30 años, el 33% 
tiene entre 30 y 40 años, el 13% tiene entre 40 y 50 años y el 2% es mayor de 50 años.

En las sedes operativas, el 35% de los colaboradores es menor de 30 años, el 31% tiene 
entre 30 y 40 años, el 23% entre 40 y 50 años y el 11% es mayor de 50 años.

Tabla 2. Colaboradores de ECOLOGIC distribuidos por edad y género durante el 2018.

Género
Menores 

de 30 años
Entre 

30 y 40 años
Entre 

40 y 50 años
Mayores 

de 50 años
Total, 

colaboradores

Femenino 20 13 4 0 37

Masculino 48 40 29 13 130

Total 68 53 33 13 167

Tabla 1. Colaboradores de ECOLOGIC distribuidos por edad durante el 2018.

Sede
Menores 

de 30 años
Entre 

 30 y 40 años

Entre  
40 y 50 
años

Mayores  
de 50 
años

Total,  
colaboradores

Sedes  
administrativas

31 20 8 1 60

Sedes  
operativas

37 33 25 12 107

Total 68 53 33 13 167

Edad

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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Vivero certificado  
por el Instituto  

Colombiano  
Agropecuario  

(ICA) No. 0002056

ALIANZAS CON VALOR 
AGREGADO 

Vigilado por la  
Superintendencia  

Financiera  
de Colombia1

Adherido a  
Pacto Global

Proyecto  
Forestal  

certificado por 
ICONTEC

Empresa  
especializada  

en reforestación  
Ministerio de  
Agricultura

No.00020566

Vigilados por  
Superintendencia  

de Sociedades

Entrenados por Green  
House Protocol

Partner de Global  
Footprint networK

(102-13)

Hacemos parte  
de Climate  

Reality Project

Miembros de  
FEDEMADERAS

Miembros de  
ASOCARBONO

1. CRECER®  es el primer proyecto forestal avalado 
por la Superintendencia Financiera de Colombia.       

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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LA RAÍZ DE NUESTROS 
COMPROMISOS 
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Nos definimos 
por cinco valores 
corporativos:

Con nuestro modelo de 
negocio ofrecemos el espacio, 
las herramientas y la acción 
humana para que quienes lo 
deseen, realicen un aporte al 
cuidado de nuestro planeta.

Trabajamos con entrega y 
total convencimiento de lo que 
hacemos.

Pensamos que es posible 
trascender las palabras y 
transmitir un mensaje con 
entusiasmo.

La pasión, el 
empoderamiento, 
la coherencia, la 
sostenibilidad y la 
integralidad.

Buscamos satisfacer las 
necesidades actuales de la 
sociedad y aportar un legado 
a las generaciones futuras.

Tenemos convicciones claras y 
actuamos consecuentemente.

Creemos que sí son viables 
los negocios sostenibles y 
nosotros somos un ejemplo de 
esto.

Actuamos con honestidad y 
transparencia para generar 
credibilidad y confianza entre 
nuestros clientes.

Apasionados 
Somos

Coherentes
Somos

Íntegros
Somos

Empoderados 
Somos

Sostenibles 
Somos

(102-16)

Valores, princi-
pios, estánda-
res y normas de 
conducta

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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En ella describimos los valores corpora-
tivos. Esta política nos destaca por ser 
una   una organización comprometida con 
la sostenibilidad, fomentando el empo-
deramiento de la sociedad, buscando la 
coherencia a través del negocio, trabajan-
do con pasión, integralidad, honestidad y 
cumplimiento con requerimientos legales, 
buscando siempre el bienestar de sus co-
laboradores.

Prohibimos la posesión, comercialización 
y consumo de alcohol, drogas y sustan-
cias psicoactivas por parte de los colabo-
radores durante las horas de trabajo, sean 
estas dentro o fuera de las instalaciones 
de la misma.

Esta Política aplica tanto para los datos e 
información proveniente de los grupos de 
interés, como de información que sea su-
ministrada por nuestra organización, con 
quienes tenemos medidas de seguridad.

Se fundamenta en el Sistema de Gestión 
Integral de la organización (SGI). De este 
modo, establecemos los aspectos e im-
pactos ambientales, previniendo los efec-
tos negativos e identificando los peligros 
en los que puede estar expuesta la organi-
zación. Así mismo, se valoran los riesgos 
de seguridad y salud en el trabajo, previ-
niendo accidentes y enfermedades labora-
les para fomentar el bienestar y la respon-
sabilidad social.

1Política 
General

2
Política 
Integral 
HSEQ 

4
Política 
para el 
tratamiento 
y uso de 
datos 

3
Política de 
prevención 
de consumo 
de tabaco, 
alcohol y 
sustancias 
psicoactivas
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Enmarcados en la 
responsabilidad que tenemos 
con el ambiente, como 
organización agroforestal, 
estamos comprometidos con 
la conservación y preservación 
de los recursos naturales por 
medio de un adecuado manejo 
y aprovechamiento del bosque 
natural y de las plantaciones 
comerciales.

Por tal motivo, en 
ECOLOGIC aplicamos 
nuestra política de 
compras responsables 
enfocada en la 
reducción de los 
impactos ambientales 
relacionados a la 
adquisición y uso de 
productos y servicios; 
permitiendo de esta 
manera una integración 
y cooperación de 
nuestros proveedores 
y garantizando la 
prestación de bienes y 
servicios ambientales 
para las presentes y 
futuras generaciones. 
En este sentido, en 
ECOLOGIC contamos 
con una matriz 
de proveedores 
sostenibles quienes 
aportan directamente 
al cumplimiento de 
esta política.

(102-17)

Ética  
ambiental

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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Gobierno corporativo
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Asamblea General 
de Accionistas Representante Legal

Junta Directiva

Revisor Fiscal

La dirección y 
administración está 
constituida por los 
siguientes órganos: 

La Asamblea General de 
Accionistas tiene como 
funciones establecer las 
políticas generales de la 
sociedad, en las diferentes 
órdenes de su actividad y dictar 
normas para la organización y el 
funcionamiento de la sociedad.

Todos los empleados de la 
compañía están sometidos 
al Representante Legal en el 
desempeño de sus cargos, 
nombrar y remover libremente 
a los empleados de la 
sociedad, ejecutar actos y 
celebrar contratos que tiendan 
al desarrollo del objeto social, 
entre otras.

Será designado por la Asamblea 
General de Accionistas por un 
periodo de 3 años, reelegible 
indefinidamente y removido 
libremente por ella en cualquier 
tiempo.

La Junta Directiva está 
compuesta por tres miembros 
principales, cada uno con su 
respectivo miembro suplente. 
La Junta Directiva deberá 
sesionar cuatro veces al 
año, realizando una sesión 
trimestral. Los miembros de 
la Junta serán elegidos por un 
periodo de dos años.

Será un contador público, 
nombrado por la Asamblea 
General de Accionistas para 
periodos de 1 año. El revisor 
fiscal podrá ser reelegido 
indefinidamente y removido 
libremente en cualquier tiempo.

Asamblea  
General de  
Accionistas

Junta  
Directiva

Revisor  
Fiscal

Representante 
Legal

(102-18)

Estructura de gobernanza
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Grupos de interés
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ACCIONISTAS 
Propietarios de ECOLOGIC S.A.S.

COMUNIDADES  
Personas, organizaciones e insti-
tuciones que hacen parte del área 
de influencia directa de nuestras 
operaciones.

CLIENTES 
Personas y/o empresas que contra-
tan nuestros servicios.

ALIADOS 
Organizaciones, agremiaciones y 
fundaciones que complementan 
nuestros servicios para satisfacer 
las necesidades de nuestros clien-
tes para brindar una mejor oferta 
de valor.  

Protegemos la inversión de nuestros 
accionistas, bajo el desarrollo de ac-
tividades con criterios de sostenibili-
dad, que contribuyen al crecimiento y 
la sostenibilidad de la compañía. 

Para nosotros como organización, 
es fundamental apoyar las iniciativas 
y programas que contribuyan al 
desarrollo social y regional de 
las comunidades donde estamos 
impactando. 

Buscamos solucionar todas las nece-
sidades y satisfacer sus expectativas 
mediante la innovación y la confianza 
generando también una cultura a la 
que denominamos “VERDE DE VER-
DAD”.Generamos beneficios mutuos, que 

potencialicen nuestros servicios y 
que faciliten sinergias encaminadas 
al crecimiento conjunto.

Actualmente, contamos 
con diferentes 
herramientas que nos 
permiten estar en 
frecuente contacto con 
ellos, permitiéndonos 
conocer sus 
expectativas y 
necesidades. 

AUTORIDADES
Entidades estatales en los ámbi-
tos local, regional y nacional.

Orientamos nuestras relaciones con 
el gobierno y con entes de control y 
supervisión bajo criterios de respeto. 
Nos regimos en las relaciones con el 
gobierno por las leyes establecidas y 
los principios de nuestro Reglamento 
Interno de Trabajo, haciendo uso de 
los mecanismos legales existentes. 

(102-40)

El adecuado
relacionamiento 
con nuestros 
grupo de 
interés es una 
de nuestras 
prioridades 

AMBIENTE 
Individuos, organizaciones e insti-
tuciones con posiciones y criterios 
que impactan la opinión pública 
respecto de asuntos relacionados 
con temáticas ambientales. 

Acompañamos a nuestros clientes en 
el desarrollo de iniciativas en pro del 
uso eficiente de los recursos naturales 
y la protección del ambiente. De esa 
forma aportamos al planeta con solu-
ciones sostenibles en marco del cum-
plimiento de los ODS. 

COLABORADORES
Contamos con el mejor talento ver-
de de verdad en todas las escalas 
de trabajo: directivos, coordinado-
res, líderes, técnicos, tecnólogos, 
practicantes y personal de apoyo.

Nuestro propósito es permitir que 
nuestros trabajadores sientan que se 
encuentran en el mejor lugar para tra-
bajar, con un ambiente laboral estimu-
lante y productivo que contribuya a su 
crecimiento integral.

PROVEEDORES Y  
CONTRATISTAS  
Pequeñas, medianas y grandes em-
presas que nos ofrecen productos 
y servicios complementarios para 
el desarrollo sostenible de nues-
tras actividades.

Trabajamos en negociaciones trans-
parentes y justas, con el fin de gene-
rar un crecimiento mutuo basado en 
los estándares de sostenibilidad de 
nuestra organización.
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Impacto de nuestro  
modelo de negocio 
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El Análisis de Materialidad 
de la empresa fue un 
proceso validado con 
los diferentes grupos de 
interés, internos y externos, 
arrojando los siguientes 
resultados:

Importancia para ECOLOGIC

Im
p

o
rt

an
ci

a 
p

ar
a 

lo
s 

g
ru

p
o

s 
d

e 
in

te
ré

s

1,4
- +

+

1,8 2,2 2,6 3,0

1,8

2,2

2,6

3,0

1

5
7

68

11
10

21

20

15

9
4

3

14

22

28

30

23

16

18

17

24

25

13

2

12

19

26

29

27 19

Asuntos materiales 
económicos y de gobernanza.

Asuntos materiales ecológicos.

Asuntos materiales sociales.

(102 - 46 y 102 - 47)

Analisis de materialidad

Im
p

o
rt

an
ci

a 
p

ar
a 

lo
s 

g
ru

p
o

s 
d

e 
in

te
ré

s

Salud y seguridad en el trabajo

Conservación del hábitat natural

Excelencia operacional

Igualdad de género

No discriminación

Condiciones laborales

Derechos humanos

Contratación responsable de los 
colaboradores

Bienestar de los colaboradores

1

8

2

9

3

4

5

6

7

Diversidad e igualdad de oportuni-
dades

Bienestar social de las comunidades

Uso eficiente de los recursos

Satisfacción del cliente

Desarrollo profesional de los colabo-
radores

Transparencia

10

11

12

13

14

15

Coherencia organizacional

Cumplimiento regulatorio

Manejo de residuos

Control de calidad

19

16

17

18

Gestión del riesgo

Relacionamiento y generación de 
valor para los grupos de interés

Investigación e innovación

Rentabilidad

Desempeño sostenible de proveedo-
res y contratistas

Eficiencia energética

Gestión de los residuos peligrosos

Libre competencia

Apoyo al emprendimiento

Presencia en el mercado

Consolidación de alianzas estraté-
gicas

20

21

28

28

22

23

25

24

26

27

27

Se clasificaron como temas materiales de alto impacto 16 de los 30 asuntos prioriza-
dos inicialmente, de los cuales 4 eran económicos y de gobernanza, 10 sociales y 2 
ecológicos, siendo estos los que se encuentran en el cuadrante superior derecho de 
la matriz. 
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HUELLA VERDE 
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Contribuimos directamente 
desde las diferentes líneas 
de negocio, a conservar la 
biodiversidad en diferentes 
zonas del país. A continuación, 
se explican las principales 
actividades relacionadas con la 
biodiversidad:

El proyecto forestal CO2CERO 
Meta está constituido por 
actividades en el sector forestal 
(plantaciones forestales 
comerciales y conservación 
de áreas cubiertas por bosque 
natural), en el departamento 
del Meta.

El componente de conservación 
de este proyecto busca proteger 
los bosques de galerías, 
contribuyendo directamente 
a la regulación hídrica y al 
control de la erosión, así como 
a la constitución de corredores 
biológicos que ayudan a 
preservar, tanto la fauna como 
la flora nativa, al componer el 
hábitat de especies amenazada 
o en vía de extinción.

Biodiversidad 

Proyecto forestal  
CO2CERO Meta

Las 15 jornadas de siembra que 
realizamos durante el 2018, 
se desarrollaron en zonas de 
alta importancia ecosistémica, 
como el Parque Nacional 
Natural Chicaque, Parque de 
Aventura La Chorrera y predios 
en Tabio, Tenjo, Ciudad Bolívar 
(Bogotá) e Ibagué.

Jornadas de 
siembra

Es fundamenta destacar la 
labor que se realiza en el Parque 
Nacional Natural Chicaque, el 
cual es miembro de la Unidad 
de Reservas Nacionales de 
Colombia. El ecosistema 
predominante del parque es 
el bosque de niebla, el cual se 
caracteriza por su alta riqueza 
de flora y fauna, así como la 
importancia que representa 
para la regulación hídrica de la 
zona. 

Así mismo, el Parque de 
Aventura la Chorrera, ubicado 
en el municipio de Choachí, 
Cundinamarca, se destaca 
no solamente por su alta 
biodiversidad, sino por ser uno 
de los primeros casos de éxito de 
turismo comunitario en la zona. 
Su principal objetivo es brindar 
experiencias eco-agroturísticas 
de reconocimiento cultural por 
medio de la riqueza natural.

Durante las jornadas se 
sembraron especies nativas 
de cada zona, entre las 
que se destacan: Chilco, 
Chicalá, Aliso, Tíbar, 
Arrayán, Ciro, Mano de Oso  
y Cucharo.

(304-1, 304-2, 304-3, 304-4)

Conservación 
del hábitat 
natural

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE



1

W
W

W
.E

C
O

-L
O

G
IC

.C
O

M
.C

O
IN

F
O

R
M

E
 D

E
 S

O
S

T
E

N
IB

IL
ID

A
D

  
//

  
20

18

3 5

La huella de carbono de la organización se 
calculó mediante la metodología del GHG 
Protocol teniendo en cuenta los tres alcances, 
los cuales corresponden a emisiones directas e 
indirectas de la compañia.

En el

2018

Entre las tres sedes: 
Bogotá, Santa Marta  
y Puerto Gaitán.

se emitieron

228,97 tCO2e

Se incluyeron las emisiones gene-
radas por el uso de combustibles 
fósiles tanto de fuentes fijas como 
móviles, el uso de enmiendas y fer-
tilizantes, y la fuga de gases refrige-
rantes. Las emisiones por alcance 
1 fueron 169,75 tCO2e, lo que co-
rresponde al 80% de las emisiones 
totales.

Durante el

0,029 
kgCO2e 
por metro 
cuadrado (m2).

2.305,87 
kgCO2e por 
colaborador

2018  
se emitieron

Huella de carbono

m2

Alcance

2Se incluyeron las emisiones asocia-
das al consumo de energía eléctrica, 
las cuales correspondieron a 1,24 
tCO2e, lo que corresponde al 0,6% de 
las emisiones totales.

Alcance

3Se incluyeron las emisiones aso-
ciadas a los vuelos corporativos, 
el transporte de colaboradores, 
y los insumos de impresión. Las 
emisiones de este alcance corres-
pondieron a 41,15 tCO2e, lo que 
representa el 19,4% del total de las 
emisiones.

Alcance

(305-1, 305-2 y 305-3)

Emisiones

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE



*N/A: Estos colaboradores viven en el mismo lugar donde se 
encuentra la oficina.

Tabla 3. Principal medio de transporte de los cola-
boradores de ECOLOGIC, por sedes.

Existen otras acciones que se realizaron en la 
compañía en el 2018, que contribuyen direc-
tamente a la reducción o compensación de las 
emisiones, como la gestión adecuada de resi-
duos o uso de energías alternativas, las cuales 
se explican en los siguientes apartados.

Otras acciones
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Las estrategias que contribuyen a reducir las emi-
siones, tanto de la empresa, como de los cola-
boradores son muy variadas, y cabe resaltar que 
apuntan directamente a nuestros valores corpo-
rativos de coherencia, empoderamiento y soste-
nibilidad. A continuación, se explican algunas de 
las principales iniciativas desarrolladas durante el 
2018. 

Los colaboradores de la Sede de Bogotá, 
realizaron una jornada de siembra corporativa 
en el mes de diciembre del 2018, en un predio 
ubicado en Guaymaral, donde plantaron alrededor 
de 110 árboles nativos, entre los que se destacan 
Mano de oso, Cucharo, Arrayán y Chicalá.

Jornada de siembra 
corporativa

En el marco del cumplimiento del valor corporativo 
de la coherencia, se presentan en la Tabla 3 los 
principales medios de transporte en los que se 
movilizan los colaboradores en el trayecto ida y 
vuelta de su lugar de residencia a la oficina.

Transporte de colaboradores 

Medio de 
transporte

Colaboradores 
Bogotá

Colaboradores
Santa Marta

BUS 
 SITP

Transmi-
lenio

26 52% 1 10%

Bicicleta 13 26% 0 0%

Moto 5 10% 2 20%

Carro 4 8% 2 20%

Caminan-
do

2 4% 1 10%

Taxi 0 0% 1 10%

N/A* 0 0% 3 30%

Total 50 100% 10 100%

Los colaboradores de Bogotá se destacan por el 
uso de medios de transporte bajos en emisiones, 
como se muestra en la Tabla 4. Del total de los 
colaboradores que se transportan en bicicleta, el 
31% son mujeres y el 69% son hombres.

Así mismo, los colaboradores de Santa Marta, 
se esfuerzan por utilizar medios de transporte 
de bajo impacto en términos de emisiones. En 
el trayecto de su hogar a la oficina 20% de los 
colaboradores de Santa Marta se desplazan en 
automóvil particular, el 20% en moto, el 30% res-
tante camina, toma bus o taxi, y el restante viven 
en el mismo lugar de la oficina. 

Cuantificar las 
emisiones asociadas 
al transporte de los 
colaboradores de 
sedes administrativas 
desde su lugar de 
residencia hasta las 
oficinas de Ecologic 
S.A.S.

RETOS 
2019

(305-5)

Reducción 
de las emisiones

11%

22%
10%

45%

2%10%

Sedes administrativas
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Durante el 2018 se cuantificó la gene-
ración de residuos que se generó mes 
a mes. Los resultados se encuentran 
recopilados en la Tabla 4.

Tipo de residuo
Masa 
(kg)

Porcentaje 
(%)

Residuos  
sólidos  

ordinarios
1.250 74%

Residuos  
aprovechables

305 18%

Residuos  
especiales

110 6%

Residuos   
peligrosos

35 2%

Total 1.700 100%

Tabla 4. Generación de residuos en las tres sedes de 
ECOLOGIC durante el 2018.

Los 35 kg de residuos peli-
grosos que se generaron en la 
Sede Operativa corresponden 
a envases y paños contamina-
dos con sustancias químicas 
como hidrocarburos, baterías 
y llantas, mientras que en las 
sedes Administrativa y Norte 
son principalmente RAESS (re-
siduos de aparatos eléctricos y 
electrónicos), como computa-
dores, teléfonos y luminarias.

Cabe resaltar que los residuos 
sólidos ordinarios, aprovecha-
bles y peligrosos se recolectan 
y se disponen con el apoyo 
de gestores autorizados por 
las autoridades ambientales 
de cada zona, en el marco del 
programa de generación, ma-
nejo y disposición final de re-
siduos.

Frente a la generación de verti-
mientos residuales, en la Sede 
Operativa en Puerto Gaitán, 
Meta, se cuenta con un pozo 
séptico con capacidad de dis-
poner 4.000 litros de efluentes.

Cuantificar el volumen 
total de vertidos de 
agua por las actividades 
operativas y administra-
tivas de Ecologic S.A.S.

Realizar una optimiza-
ción de la unidad de 
disposición de verti-
mientos con el fin de 
reducir el impacto aso-
ciado a su generación.

Cuantificar los residuos 
y efluentes generados 
por los servicios de tu-
rismo ambiental ofreci-
dos como jornadas de 
siembra y jornadas am-
bientales, los proyectos 
de compensación y 
aprovechamiento de la 
operadora forestal, y los 
proyectos forestales.

(306-1, 306-2, 306-4 y 306-5)

Efluentes 
y residuos

RETOS 
2019
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En la Tabla 6  está recopilado el consumo de agua de las Sedes Administrativa y Norte de ECOLOGIC. 
ubicadas en Bogotá y Santa Marta.

En la plantación de 
Puerto Gaitán, se 
invirtieron $17.000.000 
para la implementación 
de 4 paneles solares, de 
referencia Ja Solar de 
280 W, los cuales tienen 
la capacidad de alimentar 
la totalidad de las 
necesidades domésticas 
de los trabajadores.

Sede Enero Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic
Consumo 
total (m3)

Bogotá 8 8 1 7 6 5 35

Norte 0 1 1 1 2 1 1 2 2 4 3 3 21

T otal 9 10 4 10 12 11 56

Cuantificar el consumo de agua que se 
utiliza en las operaciones agroforestales de 
la plantación en Puerto Gaitán.

Tabla 6. Consumo de agua en m3 de las sedes administrativas de ECOLOGIC.

(303-1, 303 - 2, 303-3)

Agua

RETOS 
2019

El consumo energético de la organización en sus Sedes Administrativa y Norte, en 
unidades de kilowatt-hora (kWh), se encuentra recopilado en la Tabla 5.

Sede Enero Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic
Consumo 

total (kWh)

Bogotá 441 535 525 597 617 599 650 630 710 778 771 771 7.624

Norte 401 466 0 0 0 0 779 684 806 660 659 593 5.048

Total 842 1.001 525 597 617 599 1.429 1.314 1.516 1.438 1.430 1.364 12.672

Tabla 5. Consumo energético en kWh de las sedes administrativas de ECOLOGIC.

(302-1, 302 - 4)

Energía
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(303-1)

Durante el 2018 en la plantación se sembraron 
100 ha de plantaciones comerciales, y se realizó 
el mantenimiento de las plantaciones del 2011 a 
2018, cuyas tareas necesitaron la siguiente can-
tidad de insumos:

• ACPM
• Gasolina, motor
• DAP
• Remital
• Basamid
• Crecer 500
• Cal dolomita
• Roca fosfórica
• Yeso agrícola
• Calfos

Cumpliendo con la política integral HSEQ y la 
NTC-ISO 14.001:2006, construimos la matriz am-
biental para el año 2018, donde se evidencia el 
avance en el cumplimiento de cada una de las 
leyes, decretos y resoluciones que aplican para 
ECOLOGIC. 

Cumplimiento ambiental 

(303-1, 303-2, 303- 3)

Materiales
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EL PODER DE LA 
TRANSFORMACIÓN
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La comunicación interna es un eje 
fundamental dentro de nuestro 
desarrollo empresarial. Como canal       
de comunicación manejamos el 
Boletín Interno SOMOS ECO el cual 
cumple con la finalidad de informar 
acontencimientos, eventos importantes 
e información relevante para toda la 
organización.

Contamos también con un robusto 
sistema de CRM el cual nos permite 
comunicarnos más efectivamente 
con nuestro cliente interno y externo, 
posibilitándonos medir la calidad de 
nuestro mensaje a través de las cifras y 
estadísticas que genera este sistema. 
Adicionalmente, el cliente interno 
cuenta con espacios para manifestar 
sus oportunidades de mejora en los 
buzones de sugerencia instalados 
en todas las sedes, los comités de 
convivencia y el COPASST.       

Trabajamos fuertemente 
en la construcción y 
consolidación de los 
diversos canales de 
comunicación con los 
clientes externos: Redes 
sociales, páginas web, 
impresos, medios masivos 
y boletines informativos.
Nuestra estrategia 
central es el cliente. 
Generamos acercamiento 
con nuestros clientes por 
medio de los canales de 
comunicación, teniendo en 
cuenta sus necesidades 
colectivas e individuales, 
brindando servicios que 
generen valor, aportando 
a la productividad de las 
empresas y contribuyendo 
al desarrollo sostenible en 
las ciudades.

Interactuamos 
con nuestros 
clientes 
para que su 
experiencia 
sea agradable, 
efectiva y fácil.

Satisfacción del  
cliente interno 

Satisfacción del  
cliente externo 

Es la  
probabilidad  
de que nuestros 
clientes nos 
recomienden. 

De nuestros 
clientes 

repetirían su 
experiencia 

con nosotros.

Indicadores Clave*

97% 

52% 

* Obtenido de la encuesta realizada al 
cliente externo en 2018

Experiencia 
del cliente



W
W

W
.E

C
O

-L
O

G
IC

.C
O

M
.C

O
IN

F
O

R
M

E
 D

E
 S

O
S

T
E

N
IB

IL
ID

A
D

  
//

  
20

18

4 2

ECOLOGIC, en cumplimiento con la 
Ley 1851 del 2012, cuenta con una 
política interna sobre el tratamiento y 
uso de datos personales, con la cual se 
garantiza la confidencialidad, libertad, 
seguridad, veracidad, transparencia, 
acceso y circulación restringida de 
los datos a los clientes, proveedores, 
contratistas, accionistas, empleados 
o subcontratistas. Esta política entró 
en vigor, desde el 1 de septiembre del 
2017.

Es importante resaltar, que no se han 
presentado reclamaciones relativas 
a violaciones de la privacidad del 
cliente, debido a que se está dando 
estricto cumplimiento a la política de 
tratamiento y uso de datos.

En ECOLOGIC rechazamos la 
corrupción, el soborno y la extorsión, 
y aceptando que en un país como en el 
que operamos, cualquier empresa es 
vulnerable a estos aspectos. Contamos 
con el Comité de Ética y Convivencia, 
encargado de analizar cualquier caso 
que se identifique de esos delitos. 
Así mismo, incentivamos a todos los 
colaboradores a reportar desde la 
mínima sospecha, casos relacionados 
con la corrupción, extorsión y soborno 
en todos los escenarios corporativos.

Proveedores Colaboradores

Gobierno

Accionistas 

Entidades 
financieras

Nos encontramos en el proceso 
de implementación del Sistema de 
Gestión Integrado (en adelante SGI), el 
cual incluye objetivos de cumplimiento 
sobre calidad, ambiente y salud y 
seguridad en el trabajo.

Todo el personal, tanto en la sede operativa como en las sedes administrativas, 
tuvieron todas las prestaciones de ley al día según su contrato, siendo estas: 
el acceso a la salud, ARL, caja de compensación y aportes a pensión. El valor 
del 2018, destinado a estas prestaciones fue de: $287.940.388 COP.

Tratamiento y uso de 
datos 

Corrupción, extorsión y 
soborno

Distribución de los 
ingresos

Control de 
calidad

(205-1, 205 - 2 y 205-3)

(201-1, 201-2, 201-3 y 201-4)

 84,54% 5,77%

5,51%

4,04%

0,33%

Transparencia

Progresivamente se ha estado 
construyendo y mejorando los 
manuales, procedimientos y formatos 
que apoyan todo el SGI, y que buscan 
principalmente aportar a la calidad de 
los servicios ofrecidos.

(418-1)
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RESPONSABILIDAD 
SOCIAL EMPRESARIAL
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En ECOLOGIC rechazamos cualquier 
acto de discriminación relacionado 
al género, pertenencia a minorías, 
condiciones de discapacidad, origen, 
convicción, orientación sexual, edad, o 
cualquier otro motivo injustificado.

Durante el 2018 no se reportaron 
vulneraciones de derechos relacionadas 
con trabajos forzosos o discriminación 
de algún tipo; por el contrario, 
promovimos entornos de respeto en 
todo tipo de situaciones. 

En ECOLOGIC rechazamos cualquier 
forma de acoso laboral. El comité de 
ética y convivencia tiene como fin, 
atender cualquier reporte de acoso 
entre los colaboradores.

Así mismo, es fundamental para 
ECOLOGIC ofrecer unas condiciones 
laborales, sociales, ecológicas, y 
económicas que generen el mayor 
bienestar de todos los grupos de interés 
de la compañía, en el marco de la 
Declaración Universal de los Derechos 
Humanos y el cumplimiento de todos 
sus principios.

Reconocemos la importancia que 
representan nuestros colaboradores 
como ejes fundamentales de la 
organización, razón por la cual, es 
labor prioritaria para la empresa la 
actualización anual de los estándares y 
parámetros que protejan y salvaguarden 
los derechos de los colaboradores. No discriminación

Condiciones laborales y bien-
estar de los colaboradores

(406-1)

 (412-1 y 412-2)
Promevemos 
un estilo de 
vida saludable

Durante el 2018 se desarrolló un pro-
grama de préstamos a los colabora-
dores. El proceso inicia con una soli-
citud formal del trabajador, indicando 
valor, concepto y tiempo en el que se 
compromete a devolver el préstamo.

Las condiciones para que se otorgue el 
préstamo debe ser, por un lado, que el 
motivo del mismo sea para vivienda, 
educación, gastos médicos o even-
tualidades familiares y, por otro lado, 
que el monto del préstamo no supere la 
liquidación del colaborador.

Con el objetivo de otorgar un ambiente 
sano y seguro, durante el 2018, reali-
zamos mejoras en la infraestructura 
mobiliaria de la sede administrativa de 
Bogotá y Santa Marta, y se realizaron 
reestructuraciones importantes en la 
Sede Operativa de Puerto Gaitán, entre 
las cuales se destacan:

• Bodega de combustibles y herra-
mientas.

• Zona de recreación.
• Oficinas.
• Habitaciones del campamento.

Educando a Tu Pariente

Infraestructura

En ECOLOGIC entendemos que, por 
el simple hecho de trabajar con perso-
nas (empleados, proveedores, vecinos, 
comunidades), tenemos un impacto en 
sus vidas y por lo tanto es nuestra res-
ponsabilidad velar por preservar sus 
derechos. Reconocemos nuestro im-
pacto directo frente a los derechos a 
la integridad personal, igualdad, honor, 
seguridad personal, seguridad social, 
asistencia social, salud, ambiente, paz, 
y a todos los derechos laborales. Es por 
esto por lo que en ECOLOGIC nos aco-
gemos a la Declaración Universal de los 
Derechos Humanos adoptada en 1984 
por la Asamblea de las Naciones Uni-
das.

Adicionalmente rechazamos el trabajo 
infantil, asegurando que todo personal 
contratado, sea de forma directa, per-
manente, temporal por contrato o ser-
vicio, demuestre haber cumplido la ma-
yoría de edad establecida en el país.

Derechos humanos

Se destinaron para el programa 
de préstamos a colaboradores du-
rante el año 2018, y se otorgaron 
alrededor de 15 préstamos.

$18.691.284 COP

Gracias a la 
calidad del 
equipo y a la 
conformación 
del Comité de 
Convivencia, 
no se reportó 
ningún caso de 
acoso laboral 
durante el 2018. 
Se identificaron 
cero 
reportes de 
vulneraciones 
a los derechos 
humanos.
No obstante, 
contamos con 
la atención de 
PQRS  para  
reportar estos 
casos y dar 
soluciones 
efectivas. 
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En ECOLOGIC le entregamos a 
nuestros colaboradores todas las 
prestaciones de ley, entre las que se 
destacan:

Teniendo en cuenta nuestro reglamen-
to interno de trabajo, en ECOLOGIC 
no contratamos menores de edad. Du-
rante el 2018 no se presentó ningún 
caso de trabajo con menores de edad 
en ninguna de nuestras sedes ni en los 
proyectos en campo.

Realizar un ma-
peo minucioso 
de los grupos de 
interés, con el fin 
de priorizar sus 
necesidades y 
requerimientos. 

Realizar más pro-
yectos en el área 
de influencia de 
la plantación de 
Puerto Gaitán.

Cabe resaltar, que estamos contribu-
yendo directamente a la formaliza-
ción del trabajo en campo, un sector 
muy vulnerable al trabajo informal. 
El valor del 2018, destinado a estas 
prestaciones fue de $287.940.388 
COP.

Prestaciones

Trabajo infantil 

Objeto
Inversión 

del colabo-
rador (%)

Inversión de 
ECOLOGIC 

(%)

EPS 4% 0%

AFP 4% 12%

Caja de  
compensa-

ción
0% 4%

ARL 0% 4,36%

Cesantías 0% 8,33%

Prima 0% 8,33%

Interés sobre 
cesantías

0% 12%

Vacaciones 0% 4,67%

(408-1)

Contratación 
responsable 
de los 
colaboradores

Bienestar  
social de las  
comunidades

(413-1 Y 413-2)

Como mecanismo de comunicación, 
se instalaron buzones de sugerencia 
en todas las sedes, los cuales pueden 
ser utilizados por cualquier grupo de 
interés.

Con Fundar (Fundación dar es igual 
a recibir) apoyamos y desarrollamos 
proyectos que, partiendo del fortaleci-
miento de la autosuficiencia individual, 
incentiven el empoderamiento comuni-
tario para la construcción de una socie-
dad más sostenible.

Fundar

Cabe destacar la labor 
de Fundar (Fundación 
dar es igual a recibir), 
como la gestora de 
la alimentación de los 
empleados en campo, 
entregándoles día a día 
una dieta balanceada, 
y apta para que 
puedan realizar todas 
sus actividades.

Programas de  
alimentación en 
campo

Tabla 7. Inversión a las prestaciones de ley de los colabora-
dores de ECOLOGIC en el año 2018.

RETO 2019
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En el municipio de Puerto Gaitán, desarrollamos un proyecto en-
focado al mejoramiento de las viviendas de los trabajadores de 
la Plantación Forestal Galápagos, a través de ladrillos prensados 
100% ecológicos.

Gran parte de los tra-
bajadores de campo 
son de la zona, lo que 
contribuye a impulsar 
el empleo formal de las 
comunidades locales, 
mejorando las condi-
ciones y por ende la 
calidad de vida de los 
colaboradores y sus 
familias.

Para el 2019, Fundar, 
busca iniciar un pro-
yecto para adaptar 
una zona de la planta-
ción, como una finca 
modelo de un proyecto 
silvopastoril, con el fin 
de replicar el modelo 
en otros productores 
de la zona.

Por otra parte, en 
2019 se espera iniciar 
con el proceso de cer-
tificación forestal FSC, 
el cual tiene un fuerte 
enfoque social sobre el 
cual se debe trabajar.

Es importante resaltar el traba-
jo social que realiza la Regional 
Norte, donde se tiene un acer-
camiento importante con va-
rias comunidades indígenas de 
la zona, entre las que se des-
taca la etnia Wayuu, con co-
munidades cercanas a Maicao, 
Albania, Uribia y Riohacha, y la 
etnia Wiwas ubicada en el Cé-
sar. Se ha tenido acercamiento 
con alrededor de 148 comuni-
dades.

Los principales programas que 
se realizamos allí son jornadas 
de acercamiento y socializa-
ción para estudios de impacto 
ambiental (EIA), negociaciones 
para la gestión de permiso de 
ingreso a sus territorios y co-
munidades, la preparación en 
procesos de consulta previa, 
talleres socioambientales, en-
trega de kits escolares, acom-
pañamiento en el levantamien-
to de información en campo y 
proyectos de valor compartido.

Construcciones Sostenibles
Etnia Wayuu

Etnia Wiwa

Regional Norte
Plantaci ón  
Puerto Gaitán
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En ECOLOGIC nos preocupamos 
por la calidad de vida de nuestros 
colaboradores, por ello apoyamos 
su derecho a la educación y empleo 
digno.

Durante el 2018 invertimos en 
apoyar la formación académica 
de los colaboradores.

En el caso de la plantación en Puerto 
Gaitán se realizó un convenio con 
la Escuela Santa Helena, ubicada 
a 45 minutos de la plantación en 
vehículo, para que los trabajadores 
que desearan, pudieran validar sus 
estudios de primaria y bachillerato.

Para el desarrollo 
de esta iniciativa 
brindamos el 
transporte hasta 
la escuela, y el 
permiso de estudiar 
los sábados, en 
lugar de trabajar en 
la plantación.

El 27 de 
abril del 
2018, el 
colaborador 
Jorge Elías 
Carrascal, 
culminó sus 
estudios de 
bachillerato, 
después 
de un año 
y medio, 
estudiando 
todos los 
sábados en 
la escuela. 

Los colaboradores 
Jhovany y Yasmani 
Parra Castellanos se 
graduaron de primaria 
en el 2018, y actualmente 
están cursando octavo 
grado. Por su parte, 
Gonzalo Amado Muñoz 
y Billy Labarces Romero 
cursan actualmente 
décimo grado.

Continuar apoyando a los colaboradores con la continua-
ción de sus estudios. Organizar, formalmente el tipo de 
apoyos que se van a realizar, y bajo las condiciones que 
se establecen, por parte de la nueva dirección de talento 
humano.

Apoyo educativo  

RETO 
2019

(404 - 2)

Desarrollo 
profesional 
de los 
colaboradores

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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Se realizaron 21 capacitaciones en to-
das las sedes, enfocándose en el Sis-
tema de Gestión Integrado (SGI). Las 
temáticas tratadas se recopilan en la 
Tabla 8.

Capacitaciones
No Temática de la capacitación

1 Inducción al Sistema de Gestión 

2 Uso y mantenimiento de EPP

3 Pausas activas

4 Autocuidado, actos y condiciones inseguras

5 Clasificación de residuos 

6 Manejo de sustancias peligrosas

7 Ahorro de agua y energía

8 Protección de los recursos naturales

9 Inspecciones de Seguridad

10 Medidas preventivas y acoso laboral

11 Resolución de conflictos y comunicación asertiva

12 Atención de incendios

13 Manejo de extintores

14 Primeros auxilios

15 Manejo defensivo y evacuaciones

16 Agricultura sostenible 

17 Prevención de alcoholismo, tabaquismo y drogadicción

18 Cambio climático y huella de carbono

19 Identificación y protección de la biodiversidad

20 Cómo optimizar las finanzas personales y familiares

21 Operación forestal 

Tabla 8. Capacitaciones realizadas durante el 2018.

Incrementar 
el número de 
capacitaciones 
en las Sedes 
Administrativas 
y la Sede 
Operativa, con 
el de asegurar 
el cumplimiento 
de las políticas  
corporativas.

RETO 
2019
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Adicionalmente, se conformó la Brigada 
de Emergencia, con representantes 
de la Sede Administrativa y Sede 
Operativa de Puerto Gaitán.  Este, 
es un grupo de apoyo, entrenado para 
prevenir y controlar situaciones de 
emergencia.

Durante el 2018 no se reportaron 
casos de enfermedades laborales, ni 
acusaciones, citas o involucramiento 
en casos de violación de los Derechos 
Laborales de los colaboradores.

Se presentaron 7 reportes de 
accidentes laborales. El proyecto 
en el que presentó mayor número 
de accidentes, aunque todos leves, 
fue Samacá, lugar donde se realizan 
labores de aprovechamiento forestal.

Accidentes y  
enfermedades 
laborales

El CCL es un grupo de vigilancia que 
promueve un excelente ambiente 
laboral, fomentando las relaciones entre 
todos los colaboradores en nuestra 
empresa. 

En la Sede Operativa de Puerto Gaitán, 
se presentó 1 accidente laboral debido 
a condiciones de irregularidad de la 
superficie donde estaba trabajando el 
colaborador, propias de la zona donde 
se desarrollan las actividades. Este caso 
fue atendido por la ARL, recibiendo la 
atención requerida para el mismo.

No se superó 
la tasa 
promedio de 
accidentalidad 
nacional (6,4%) 
con un valor 
del 5,88%.

No se presentaron 
quejas o reclamos por 
incumplimiento de aspectos 
socioeconómicos durante el 
2018.

Cumplimiento 
socioeconómico 

(419-1)

(403 - 1 y 403 -2)

Comités formales  
en salud y seguridad

Durante el 2018 se avanzó notable-
mente en los programas relacionados 
con la salud y seguridad en el trabajo, 
bajo los lineamientos del SGI.

En ECOLOGIC contamos con Comités 
Paritarios de Seguridad y Salud en 
el Trabajo (COPASST), en todas las 
sedes. Este comité es el encargado de 
la promoción y vigilancia de las normas 
en temas de seguridad y salud en el 
trabajo. Así mismo, se consolidaron 
los Comités de Convivencia Laboral 
(CCL).

Salud y 
seguridad
en el trabajo

O B J E T I V O S
DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE
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PROYECTO CRECER
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CRECER, el 
proyecto que 
democratiza 
la tierra en 
Colombia 

Es importante realizar una mención 
especial al proyecto CRECER®, que 
lanzamos el 12 abril del 2018, como el 
proyecto socioambiental más innovador 
del momento. Es el primer proyecto 
de inversión forestal en Colombia, 
aprobado por la Superintendencia 
Financiera mediante el radicado número 
20170966-019-000. 

El Proyecto CRECER es único en su 
género, los inversionistas ingresan bajo 
la figura de participación fiduciaria, 
comprando una fracción del proyecto 
forestal conformado por 2.000 
hectáreas divididas en 8 fases, que han 
sido determinadas en función del año 
de establecimiento de la siembra de los 
árboles maderables, iniciando en 2011. 

La rentabilidad 
del proyecto 
proviene de 
la explotación 
del activo 
subyacente, es 
decir la venta 
de madera y 
los certificados 
de carbono. 
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Beneficios 
económicos

Beneficios 
ambientales

Beneficios 
sociales

De rentabilidad proyectada estimada 
sobre la operación forestal.

Preservación de la flora y la fauna de la 
región, regulación del recurso hídrico de 
la zona y la construcción de corredores 
biológicos

12,5% n.a. 

70

210

280

+
+
+

Empleos 
directos

Empleos 
indirectos

Familias
beneficiadas
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Las actividades que se 
realizan en la plantación 
de Puerto Gaitán, Meta, 
contribuyen de form a 
directa a la conservación 
de la biota de la zona. 
A pesar de que la 
plantación tiene en su 
mayoría, una especie 
introducida, conocida 
como Acacia mangium, 
la reforestación que se 
está realizando en la 
zona ha traído consigo 
múltiples beneficios 
ecológicos en la 
biodiversidad.

La importancia ecológica de los morichales, radica en que son principal 
fuente de alimento y refugio de diferentes especies, como el Pecarí de Collar 
(Tayassu tajacu), la Danta (Tapirus terrestris), el Guatín (Myoprocta acouchy), la 
Guagua (Agouti paca) y la Guatusa (Dasyprocta fuliginosa). Además, los morichales 
son fundamentales en la protección de las fuentes de agua.

Así mismo, es 
fundamental resaltar 
la importancia de uno 
de los ecosistemas 
que se encuentra en la 
zona de la Orinoquía, y 
sobre el cual estamos 
contribuyendo de forma 
directa a su protección: 
el Morichal.

que se han sembrado en la 
plantación de Puerto Gaitán, 
se han cultivado otras 
especies  endémicas como: 
Flor Morado, Balso, Caña 
Fisto, Yopo, Algarrobo, 
Ceiba, Gualanday y 
Simaruba. De este modo, se 
han sembrado alrededor de 
91 hectáreas en proyectos 
de compensación forestal 
en la plantación.

713 
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Además de las 

Hectáreas de Acacia mangium

Proyecto
CRECER 
CO2CERO 
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Los retos como organización para 
el 2019, se centran inicialmente 
en la consolidación de 
CO2CERO, como una empresa. 
Además, es prioritario consolidar 
la Dirección de Talento Humano, 
la cual se encargará de organizar 
los requerimientos laborales de 
los colaboradores, asegurando 
mejores condiciones de trabajo, 
crecimiento profesional, 
laboral e incluso personal. Así 
mismo, implementará estrategias 
enfocadas al bienestar, salud 
y seguridad de todos los 
colaboradores, generando 
cohesión entre las Sedes: Sede 
Administrativa, Sede Regional 
Norte, Plantación Galápagos y 
Sedes Operativas. 

En la operación de ECOLOGIC 
buscamos poner en marcha la 
planta de transformación de 
madera, donde se completará todo 
el ciclo productivo de la reforestación 
comercial que desarrollamos como 
empresa.

En la operación de CO2CERO 
se busca fortalecer la línea de 
Consultoría Especializada y Legal, 
así como consolidar los servicios 
existentes en Consultoría en 
Sostenibilidad, especialmente 
el Sello Verde de Verdad®, la 
Conciencia Ambiental Corporativa 
y los Reportes de Sostenibilidad.

Por otro lado, buscaremos 
continuar consolidando la 
Sede de la Regional Norte, 
así como expandir la Sede 
Administrativa en Bogotá, 
con el ingreso de nuevos 
profesionales con competencias 
complementarias.

RETOS 
PARA 
EL AÑO 
2019
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ÍNDICE DE CONTENIDOS GRI 
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

GRI 101: Fundamentos 2016

Contenidos generales

GRI 102: Contenidos generales 2016

Perfil de la organización

102-1 Nombre de la organización Ecologic S.A.S  
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Perfil de la organización - Páginas 13 -14 11,12, 13 y 15 

102-3 Ubicación de la sede principal

Cra. 45A # 104B-16                          
 +57 (1) 604-7279

Bogotá D.C., Colombia
Perfil de la organización - Página16                       

 9, 13 y 15

102-4 Ubicación de las operaciones Perfil de la organización - Página16                         9, 13 y 15

102-5 Propiedad y forma jurídica Perfil de la organización - Página 11

102-6 Mercados servidos Perfil de la organización - Página 16
102-7 Tamaño de la organización Perfil de la organización - Páginas 11

102-8 Información sobre empleados 
 y otros trabajadores Perfil de la organización - Páginas 17 -19 5 y 8

102-9 Cadena de suministro Perfil de la organización Páginas 12 -16 

102-10 Cambios significativos en la organización y 
su cadena de suministro N/A

102-11 Principio o enfoque de precaución Se desarrolla a lo largo del informe
102-12 Iniciativas externas N/A 
102-13 Afiliación a asociaciones Perfil de la organización  - Página 22  9, 11 y 17

Estrategia

102-14 Declaración de altos ejecutivos responsables 
de la toma de decisiones Carta del director general - Página 6 - 8

Ética e integridad

102-16 Valores, principios, estándares y normas de 
conducta

 Ética e integridad de la organización 
Páginas 23 - 26 16

102-17 Mecanismos de asesoramiento  
y preocupaciones éticas

Ética e integridad de la organización - 
Página 23 - 26 12
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

Gobernanza
102-18 Estructura de gobernanza  Gobernanza - Páginas 27 - 28

Participación de los grupos de interés
102-40 Lista de grupos de interés Grupos de interés - Páginas 29 - 30
102-41 Acuerdos de negociación colectiva Grupos de interés - Páginas 29 - 30

102-42 Identificación y selección  
de grupos de interés Grupos de interés - Páginas 29 - 30

102-43 Enfoque para la participación  
de los grupos de interés Grupos de interés - Páginas 29 - 30

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Grupos de interés - Páginas 29 - 30
Prácticas para la elaboración de informes

102-45 Entidades incluidas en los estados 
financieros consolidados Acerca de este informe - Páginas 4 - 5

102-46 Definición de los contenidos de los informes 
y las Coberturas del tema Análisis de materialidad - Páginas 31 - 32

102-47 Lista de temas materiales Análisis de materialidad - Páginas 32
102-48 Re expresión de la información  N/A
102-49 Cambios en la elaboración de informes  N/A
102-50 Periodo objeto del informe Acerca de este informe - Página 5
102-51 Fecha del último informe Acerca de este informe - Página 5

102-52  Ciclo de elaboración de informes Acerca de este informe - Página 5

102-53 Punto de contacto para  
preguntas sobre el informe Acerca de este informe - Página 5

102-54 Declaración de elaboración del informe de 
conformidad con los Estándares GRI Acerca de este informe - Página 5

102-55 Índice de contenidos GRI Páginas 54 - 62
102-56 Verificación externa  No se realizó una verificación externa

Contenidos específicos - temas materiales

Aspecto ambiental

Conservación del hábitat natural. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 304. Biodiversidad | GRI 305. Emisiones | GRI 306. Efluentes y residuos

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto ambiental - Páginas 33 - 37 15
103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto ambiental - Páginas 33 - 37 15

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto ambiental - Páginas 33 - 37 15
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

304-1

Centros de operaciones en propiedad, 
arrendados o gestionados ubicados dentro 
de o junto a áreas protegidas o zonas de 
gran valor para la biodiversidad fuera de 

áreas protegidas

Aspecto ambiental
Página 34 15

304-2
 Impactos significativos de las actividades, 

los productos y los servicios en la 
biodiversidad.

Aspecto ambiental
Página 34 15

304-3 Hábitats protegidos o restaurados Aspecto ambiental
Páginas 34 15

304-4

Especies que aparecen en la lista roja 
de la IUCN, y en listados nacionales de 

conservación, cuyos hábitats se encuentren 
en áreas afectadas por las operaciones.

Aspecto ambiental
Páginas 34 15

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Aspecto ambiental - Página 35 13

305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar 
energía (alcance 2) Aspecto ambiental - Página 35 13

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI  
(alcance 3) Aspecto ambiental - Página 35 13

305-5 Reducción de las emisiones de GEI Aspecto ambiental - Página 36 11 y 13

306-1 Vertido de aguas en función de  
su calidad y destino Aspecto ambiental - Página 37  

306-2 Residuos por tipo y método de eliminación Aspecto ambiental - Página 37 
306-4 Transporte de residuos peligrosos Aspecto ambiental - Página 37

306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de 
agua y/o escorrentías Aspecto ambiental - Página 37 

Uso eficiente de los recursos. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 301. Materiales | GRI 302. Energía | GRI 303. Agua.

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto ambiental - Páginas 38 - 39 

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto ambiental - Páginas 38 - 39
103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto ambiental - Páginas 38 - 39
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen Aspecto ambiental - Página 39

301-2 Insumos reciclados N/A

301-3 Productos reutilizados y materiales de 
envasado N/A
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

302-1 Consumo energético dentro de la 
organización Aspecto ambiental - Página 38 7

302-4 Reducción del consumo energético N/A 7
303-1 Extracción de agua por fuente Aspecto ambiental - Página 38

303-2 Fuentes de agua significativamente 
afectadas por la extracción de agua N/A

303-3 Agua reciclada y reutilizada N/A

Cumplimiento ambiental. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 307. Cumplimiento ambiental

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto ambiental - Página 39

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto ambiental - Página 39

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto ambiental - Página 39

307-1 Incumplimiento de la legislación y normativa 
ambiental Aspecto ambiental - Página 39

Aspecto económico
Excelencia operacional - satisfacción del cliente. GRI 103. Enfoque de gestión

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Páginas 40 - 41

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Páginas 40 - 41
103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Páginas 40 - 41

N/A Mecanismos de comunicación entre Ecologic 
S.A.S y sus clientes Aspecto económico - Página 40 - 41

N/A Servicios o productos que presentaron 
quejas o reclamos por parte del cliente Aspecto económico - Página 40 - 41

Transparencia. GRI 103. Enfoque de gestión l GRI 418. Privacidad del cliente | GRI 205. Anticorrupción

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Página 42

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Página 42

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Página 42

418-1
Reclamaciones fundamentales relativas a 
violaciones de la privacidad del cliente y 

pérdida de datos del cliente.
Aspecto económico - Página 42

205-1 Operaciones evaluadas para riesgos 
relacionados con la corrupción Aspecto económico - Página 42

205-2 Comunicación y formación sobre políticas y 
procedimientos anticorrupción Aspecto económico - Página 42

205-3 Casos de corrupción confirmados y medidas 
tomadas Aspecto económico - Página 42
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

 Control de calidad. GRI 103. Enfoque de gestión

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Página 42

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Página 42

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Página 42

N/A Avances en el Sistema de Gestión integral Aspecto económico - Página 42

Distribución de los ingresos. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 201. Aspecto económico

103-1 Explicación del tema  
material y su cobertura Aspecto económico - Página 42

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Página 42

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Página 42

201-1  Valor económico directo  
generado y distribuido   Aspecto económico - Página 42

201-2
Implicaciones financieras y otros riesgos 
y oportunidades derivados del cambio 

climático
Aspecto económico - Página 42

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos 
y otros planes de jubilación Aspecto económico - Página 42

201-4 Asistencia financiera  
recibida del gobierno Aspecto económico - Página 42

Aspecto social
No discriminación. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 406. No discriminación

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social Páginas 43 - 44 5 y 16

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Páginas 43 - 44 5 y 16

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Páginas 43 - 44 5 y 16

406-1 Casos de discriminación y acciones 
correctivas emprendidas Aspecto social - Páginas 43 - 44 5 y 16
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

Condiciones laborales - bienestar de los colaboradores. GRI 103. Enfoque de gestión

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Página 44 1, 2, 3 y 8

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Página 44 1, 2, 3 y 8

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Página 44 1, 2, 3 y 8

N/A Mejoras en la infraestructura de las sedes Aspecto económico - Página 44 1, 2, 3 y 8

N/A Programas de alimentación en campo Aspecto social - Página 44 1, 2, 3 y 8

N/A Programa de préstamos Aspecto social - Página 44 1, 2, 3 y 8

Derechos humanos. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 412. Evaluación de los derechos humanos

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social - Página 44 8, 10 y 16

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Página 44 8, 10 y 16

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Página 44 8,10 y 16

412-1
Operaciones sometidas a revisiones o 

evaluaciones de impacto sobre los derechos 
humanos.

Aspecto social - Página 44 8, 10 y 16

412-2 Formación de empleados en políticas o 
procedimientos sobre derechos humanos. Aspecto social - Página 44 8, 10 y 16

Contratación responsable de los colaboradores. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 408. Trabajo infantil

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social - Páginas 44 - 45 1 y 8

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Páginas 44 - 45 1 y 8

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Páginas 44 - 45 1 y 8

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo 
significativo de casos de trabajo infantil Aspecto social - Páginas 44 - 45 1 y 8

N/A Prestaciones que deben entregarse a los 
colaboradores Aspecto social - Páginas 44 - 45 1 y 8

Diversidad e igualdad de oportunidades - igualdad de género. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 405. Diversidad e igualdad de oportunidades

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social - Páginas 17 - 21 1, 5 y 10

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Páginas 17 - 21 1, 5 y 10
103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Páginas 17 - 21 1, 5 y 10

405-1 Diversidad en órganos de gobierno y 
empleados Aspecto social - Páginas 17 -21 1, 5 y 10
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

Bienestar social de las comunidades. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 413. Comunidades locales

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Páginas 45 - 46 1, 2, 3, 8 y 10

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Páginas 45 - 46 1, 2, 3, 8 y 10

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Páginas 45 - 46 1, 2, 3, 8 y 10

413-1
Operaciones con participación de la 

comunidad local, evaluaciones del impacto y 
programas de desarrollo

Aspecto económico - Páginas 45 - 46 1, 2, 3, 8 y 10

413-2
Operaciones con impactos negativos 

significativos - reales y potenciales - en las 
comunidades locales

Aspecto económico - Páginas 45 - 46 1, 2, 3, 8 y 10

Desarrollo profesional de los colaboradores. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 404. Formación y enseñanza
103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto económico - Páginas 47 - 48 4
103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto económico - Páginas 47 - 48 4
103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto económico - Páginas 47 - 48 4

404-2
Programas para mejorar las aptitudes de 

los empleados y programas de ayuda a la 
transición.

Aspecto económico - Páginas 47 - 48 4

N/A Inversión entregada en educación para los 
colaboradores Aspecto económico - Páginas 47 - 48 4

Salud y seguridad en el trabajo. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 403. Salud y seguridad en el trabajo

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social - Página 49 3

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Página 49 3
103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Página 49 3

403-1
Representación de los trabajadores en 

comités formales trabajador-empresa de 
salud y seguridad.

Aspecto social - Página 49 3

403-2

Tipos de accidentes y tasas de frecuencia 
de accidentes, enfermedades profesionales, 

días perdidos, absentismo y número de 
muertes por accidente laboral o enfermedad 

profesional.

Aspecto social - Página 49 3

N/A Programas que apoyen los programas de 
salud y seguridad en el trabajo Aspecto social - Página 49 3
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Estándar GRI Contenido Ubicación ODS

Cumplimiento socioeconómico. GRI 103. Enfoque de gestión | GRI 419. Cumplimiento socioeconómico

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Aspecto social - Página 49

103-2 Enfoque de gestión y sus componentes Aspecto social - Página 49

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Aspecto social - Página 49

419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en 
los ámbitos social y económico. Aspecto social - Página 49
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